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Innovation zum Anfassen

Mit OC | Design Thinking gemeinsam neue Losungen fur die Digitalisierung entwickeln

Um innovative Losungen fur komplexe Problemstellungen der Digitalisierung zu entwickeln, brauchen Sie flexible Ansatze,
ganz viel Kreativitat und die passenden Leute im Team. Beim OC|Design Thinking folgen wir den Prinzipien
des Design-Thinking-Ansatzes. Mit ausgewahlten Methoden und Werkzeugen helfen wir lhnen, digitale Services
und Produkte zu schaffen, mit Technologien, die Sie bei der Digitalisierung nach vorne bringen, wie Intelligent Automation,

Big Data und Cloud.

Digitale Chancen nicht verpassen!

Die digitale Transformation verandert Unternehmen und Mark-
te fundamental. Wahrend der Einfluss der Digitalisierung von
vielen immer noch unterschatzt wird, schreitet die
technologische Entwicklung voran und schafft neue Geschafts-
modelle. 50 % der zehn groften Unternehmen weltweit sind
digitale Unternehmen wie Microsoft, Facebook oder Amazon.

Digitale Technologien durchdringen alle Bereiche eines Unter-
nehmens von Produkten und Services Uber Kundenbeziehun-
gen, Geschaftsprozessen oder Arbeitsplatzen. Diesen Wandel
sollten Sie nicht verpassen!

Wie geht Design Thinking?

Aus aktuellen Herausforderungen neue Perspektiven und
Losungen zu entwickeln, die dem Unternehmen einen echten
Mehrwert bringen, das ist heute eine entscheidende Aufgabe.
Die Methoden und Tools des Design Thinking helfen dabei.

Die neuen Ldsungen entstehen nicht im ,stillen Kdmmerchen.
Sie  werden wvon einem fachibergreifenden Team in
Co-Kreation entwickelt. Unter Nutzung einer Ubergreifenden
,Wir-Intelligenz" entstehen neue Ideen und spater Losungen.

So schaffen Sie in  lhrem Unternehmen aber auch
mit Kunden und Partnern innovative Losungen, Produkte
und Services.

3 Grundprinzipien

Beim OC | Design Thinking folgen wir drei Grundprinzipien :

m Benutzerzentriertes Vorgehen: Wir steigen in die Schuhe
von Kundschaft und Anwendenden, um deren Bedirfnisse,
Ziele und Wunsche zu verstehen.

B Gemeinschaftliches Problemldsen: In interdisziplinaren
Teams entfalten wir Kreativitat, um Ideen fur vollig neuartige
Losungen zu entwickeln.

m Prototyping: Indem wir Prototypen iterativ erstellen und tes-
ten bekommen wir einen realistischen Einblick in die Benut-
zerbedurfnisse und den Mehrwert einer Idee.

Wie Design Thinking ablauft
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Was erwartet Sie?

Mit unserem Design-Thinking-Angebot helfen wir lhnen die
digitale Transformation lhres Unternehmens voranzutreiben.
Diese Dinge sind uns dafur wichtig:

Teambuilding und Motivation

Beim Design Thinking kommt es sehr stark auf die Menschen
an, die hier zusammenarbeiten. Die Erfahrung hat uns gezeigt,
dass wir mit interdisziplindren Teams am erfolgreichsten sind.
Sie brechen eher alte Silos auf und entwickeln Ubergreifende
Losungen.

Wir helfen lhnen bei der Zusammenstellung geeigneter Teams
und begleiten sie auf dem Weg zu einer einzigartigen Losung.

Tools und Rahmenbedingungen

Das gemeinschaftliche Entfalten von Kreativitat und Losungs-
kompetenz funktioniert am besten in speziell ausgestatteten
Raumen.

Wir schaffen geeignete Raume fur Sie und stellen Ihnen Tools
zur Verfugung, die fUr Sie personlich am besten geeignet sind.

Facilitation und Methoden

Eine Vielzahl von Methoden unterstutzen den Design-Thinking-
Prozess in den einzelnen Phasen. Wir wahlen die
passenden Methoden fur Sie aus, mit denen Sie lhre
spezifische Situation effizient bearbeiten kénnen.

Unsere erfahrenen Workshop-Moderatoren helfen Ihnen, das
kreative Potenzial aller Teilnehmer so zu fordern, dass sie
Probleme besser verstehen und vollig neuartige Losungen
entwickeln.

Technologische Expertise

Um innovative digitale Losungen zu entwickeln, brauchen Sie
Expertise und Know-how zu modernsten Technologien. Wir
unterstUtzen Sie mit Experten aus den spezialisierten
Einheiten unserer Digitalen Service Manufaktur:

Auf  diese Weise bauen Sie Ihre Losungen auf
modernster und zukunftssicherer Technologie auf!
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Unser Angebot auf einen Blick

So helfen wir Ihnen

m Planung und Durchfiihrung von
Design-Thinking-Workshops
Team Building fur den Design-Thinking-Ansatz

Prototyping von Lésungen fur Intelligent Automation,
Big Data und Cloud

Ihre Vorteile

m Zukunftssichere und benutzerzentrierte Losungen

m  Minimales Risiko fur lhre Innovationen durch einen
iterativen Design-Thinking-Ansatz

m  Anwendung von maldgeschneiderten Methoden und
Tools fur Ihre Herausforderungen

Konnten wir lIhr Interesse wecken?
Sprechen Sie mich an:

Andreas Lehner
Experte fur Kreativmethoden
und User Experience

+49 (0)30 6298889-1625
andreas.lehner@opitz-consulting.com

Unsere Leistungen fur die digitale Transformation:
www.opitz-consulting.com/digitalisierung
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